
【家庭資源網絡】家庭教育、心理衛生服務及諮詢專線一覽表 

機構名稱 服務項目 聯絡電話 網站 

新北市家庭教育服務中心 

家庭教育諮詢專線 

與家庭有關的議題：親子教養、家庭管理、婚姻關

係、性別關係等。 

週一至週五上午 08：30～12：30 

下午 13：30～17：30 

(02)412-8185 
「幫一幫我」諮詢專線 

https://ntpc.familyedu.moe.gov.tw/docDet
ail.aspx?uid=4666&pid=3144&docid=401
45&rn=-23005 

行政院衛生署安心專線 24小時免付費 直撥 1925 
https://www.mohw.gov.tw/cp-23-135-1.ht
ml 

行政院衛生署男性關懷專線 週一至週日，上午 7點至晚上 11點 0800-013-999 

內政部移民署外來人士在臺生活諮詢服
務熱線 

1. 24小時免付費專線 

2. 在臺生活需求及生活適應方面之諮詢服務 

提供中、英、日、越、印、泰、柬語服務。 

直撥 1990 https://reurl.cc/mp7rWM 

新北市生命線 
24小時專線協談 

晤談輔導（需事先預約） 

網路/信件輔導等諮商輔導服務 

直撥 1995 https://www.1995.org.tw/ 

全國婦幼 24小時保護專線 
24小時免付費 

婦幼保護諮詢服務 
直撥 113 

https://www.dssh.tyc.edu.tw/ischool/publi
sh_page/7/?cid=1024 

財團法人張老師基金會 電話諮詢服務 直撥 1980 http://www.1980.org.tw/ 

新北市中和區社區心理衛生中心 心理衛生諮詢服務時段：週一至週五 8:30-15:30 (02)2257-2623 
https://www.health.ntpc.gov.tw/basic/?nod
e=19497 

馬偕協談中心(平安線) 
電話協談 

週一至週五 9:00-12:00／13:30-16:30 

(02)2531-0505  
(02)2531-8595 

 

財團法人基督教宇宙光全人關懷機構 電話協談 (02)2363-2107 https://www.cosmiccare.org/ 

臺北市觀音線心裡暨社會關懷協會 電話諮詢服務 (02)2768-7733 https://www.kuanyin-line.org/ 

社團法人中華民國肯愛社會服務協會 憂鬱症病友支持團體電話輔導關懷 (02)6617-1885 https://www.canlove.org.tw/ 

社團法人中華民國生活調適愛心會 精神官能症諮詢與輔導 (02)275-3178 https://ilife.org.tw/ 
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新北市政府社會局 

單親家庭關懷諮詢服務站 

新北市中和區碧湖社區發展協會 

單親家庭資源整合性服務 

每週一至週四上午 9:00-12:00 
(02)2242-1288 

https://reurl.cc/GaQ4Wy 
 

新北市新住民關懷服務站(板橋) 

.提供越語、泰語、印尼語、英語、菲律賓語、柬

埔寨語及廣東話等 7種語言的諮詢服務 

.提供法律諮詢、關懷服務、通譯服務、個案服務

等……。 

.服務時間：週一至週五 9:00-12:00/ 14:00-17:00 

0800-250-880 
 
(02)8966-8500 

https://ntni.tw/ 

財團法人人本教育文教基金會 親職教育、校園申訴諮詢服務 (02)2367-0151 https://hef.org.tw/ 

社團法人 

台灣同志諮詢熱線協會 

.同志諮詢：性傾向認同、情感支持 

每週一四五六日 19:00~22:00 

.同志父母諮詢：家庭親子議題 

週二 16:00-21:00/週四 14:00-17:00 

(02)2392-1970 https://hotline.org.tw/ 

社團法人中華民國家庭照顧者關懷總會 辦理家庭照顧者支持服務 0800-507-272 https://www.familycare.org.tw/ 

勵馨基金會 

蒲公英諮詢輔導中心 

性侵害創傷之心理諮詢 

上班時間 
(02)2362-2400 https://dcc.goh.org.tw/ 

杏陵醫學基金會 

性教育電話諮詢專線 

性教育輔導 

每週二 18：00-21：00 

每週六 13：30-16：30 

(02)2930-4090
（2930-是你就你） 

https://www.sexedu.org.tw/ 

法鼓山關懷生命專線 
傾聽、關懷及諮詢 

09:00-12:30、13:30-17:00、18:30-21:00 
(02)2311-8585 

https://www.ddhsif.org.tw/carelife_line.ph
p 

得和派出所 

秀山派出所 
 

(02)2945-1969 

(02)29402114 
 

                                           秀山國小資料組陳慶琪 製 115/05/16 
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